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RÈGLEMENT DE FONCTIONNEMENT  
DU RELAIS PETITE ENFANCE

1° - PRÉSENTATION 

Le Relais petite enfance (RPE) est un lieu ressource, d’écoute, d’information et d’animation favorisant la
rencontre et les échanges entre les professionnels de l’accueil à domicile et les parents.

Il s’agit d’un service gratuit mis à la disposition des familles et des assistant(e)s maternel(le)s agréé(e)s
domicilié(e)s sur la commune ; et le cas échéant, des gardes d’enfants à domicile.

Le RPE est animé par une professionnelle de la petite enfance, éducatrice de jeunes enfants.

Il propose des permanences téléphoniques et physiques sur rendez-vous ainsi que des ateliers à destination
des assistant(e)s maternel(le)s et gardes d’enfants à domicile.

Il est situé au sein de la Maison de l’Enfance et de le Famille (MEF) Suzanne Lacore.

Tout  comme les  structures  petite  enfance  ainsi  que  le  lieu  d’accueil  enfants  parents,  le  relais  petite
enfance de la Ville de Noisiel applique la charte de la laïcité de la branche famille de la CAF :

 le respect de la dignité humaine et des convictions de chacun ;
 la laïcité et la neutralité du service public ;
 l’égalité, la liberté et la fraternité ;
 la solidarité, la mixité et la cohésion sociale ;
 la participation et le partenariat.

2° - LE GESTIONNAIRE

Le RPE est représenté par le Maire.

Le siège social se situe 26 place Émile Menier, à Noisiel  - Tél. : 01 60 37 73 73

Les services administratifs :

Responsable du service  petite enfance    tél : 01 60 06 83 11

Adjoint Administratif Accueil et comptabilité tél : 01 60 06 83 10

3° – PROTECTION DES DONNÉES PERSONNELLES

La Commune de Noisiel traite les données personnelles qu'elle collecte dans le respect du RGPD, de la loi
informatique et libertés du 6 janvier 1978 modifiée et des normes édictées par la CNIL.
Les parents disposent d’un droit d’accès, de modification, de rectification et de suppression des données
qui les concernent.
Pour  exercer  ce  droit  et  obtenir  communication  des  informations  les  concernant,  les  parents  peuvent
s’adresser à la Mairie de Noisiel :

• par voie postale : Ville de Noisiel - Délégué à la protection des données - 26 place Émile-Menier – BP
35 - 77426 Marne-la-Vallée cedex 2 

• par courriel : dpo@mairie-noisiel.fr
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4° – LES MISSIONS

4.1   Auprès des parents et futurs parents   :

Le RPE est là  pour les accompagner dans la  réflexion autour du projet d’accueil  de leur enfant et les
soutenir dans leur fonction parentale.

En prenant contact avec la responsable du RPE, les parents pourront avoir une présentation des modes
d’accueils  présents  sur  la  commune  et  effectuer  une  demande  de  pré-inscription  pour  un  accueil  en
structure municipale.
Les parents peuvent également obtenir la liste des assistant(e)s maternel(le)s agréé(e)s de la commune, des
renseignements  sur  l’emploi  d’un(e)  assistant(e)  maternel(le),  leurs  droits  et  obligations  en  tant  que
particulier employeur ainsi que les prestations auxquelles ils peuvent prétendre.

4.2 Auprès des assistantes maternelles et gardes d’enfants à domicile :

Le RPE  est un lieu ressource de professionnalisation, un espace de rencontre et d’échanges. Il  permet
d’informer les professionnelles sur les modalités d’exercice de leur profession et d’apporter une information
générale en matière de droit du travail.

La  mission  du  RPE  n’est  pas  d’encadrer  ni  de  contrôler  la  pratique  professionnelle  des  assistant(e)s
maternel(le)s, les services de PMI étant les seuls à assurer cette fonction.

Par ailleurs, le RPE, dans le cadre du respect du principe de neutralité, ne se substitue pas à la fonction
d’employeur des parents et n’intervient pas dans la relation contractuelle de droit privé entre ceux-ci et
l’assistante maternelle.
Il est important de rappeler également que le RPE délivre une information de premier niveau en ce qui
concerne le droit du travail et ne pourra donc en aucun cas délivrer de conseil juridique.

5° –  LES PERMANENCES OUVERTES AU PUBLIC

Le  RPE propose des permanences téléphoniques et physiques sur rendez-vous aux parents et futurs parents,
aux professionnels ou futurs professionnels.

Les horaires des permanences sont les suivants :
✔ Lundi 9h – 12h30
✔ Mardi 9h – 12h30 / 13h30 – 17h30
✔ Jeudi 13h30 – 17h30

Les prises de rendez-vous se font :
- par mail à l’adresse suivante relaispetiteenfance@mairie-noisiel.fr 
- par téléphone au 01 60 06 83 31.

Le  RPE est situé à la Maison de l’Enfance et de la Famille Suzanne Lacore, 14 place du front populaire,
77186 NOISIEL.

L’entrée se fait par les portes rouges, coté « Espace Famille ».
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6° - LES ATELIERS

6.1 Objectifs

Des ateliers sont mis en place dans le but de rompre l’isolement des assistant(e)s maternel(le)s, mais aussi 
de pouvoir échanger autour de leurs pratiques professionnelles et de s’enrichir des pratiques et 
connaissances de chacun.

Ces ateliers sont l’occasion, pour les enfants,  de rencontrer d’autres enfants,  du même âge, ou d’âge
différent.

Il s’agit d’un moment de socialisation où ils vont également rencontrer d’autres adultes, devoir accepter
des règles de vie en groupe.
Ces moments sont essentiels notamment avant leur arrivée à l’école.

Le temps d’atelier est un espace de rencontres où chaque adulte doit avoir le souci de se centrer sur
l’enfant afin de lui offrir une relation de qualité.

Une attention particulière est apportée au fait que chaque adulte fréquentant le RPE :
- veille au bien-être de tous les enfants
- respecte le rythme de chaque enfant
- est garant des limites, du lieu et du groupe
- respecte une discrétion professionnelle lors de tous les moments d’échanges.

Lors des échanges, les professionnelles  devront être attentives à la  nature de leurs  propos ainsi  qu’au
vocabulaire employé.

En cas de difficulté particulière, la responsable du RPE pourra proposer à l’assistant(e) maternel(le) un
rendez-vous individuel où les points posant questions pourront être abordés de manière confidentielle.

6.2 Le fonctionnement des ateliers

Les ateliers ont lieu les jeudis et vendredis matin de 9h à 11h au sein de la Maison de l’Enfance et de la
Famille sur les périodes scolaires (pas d’ateliers pendant les vacances scolaires).

L’entrée se fera « coté enfance » par l’entrée principale de la MEF.
L’espace dédié aux ateliers étant un lieu partagé avec la crèche familiale (sur des temps bien distincts), il
sera nécessaire de sonner à l’interphone « ateliers RPE - CFA».

Lors des ateliers, un temps d’échanges entre adultes pourra être proposé au début de la séance pendant
que les enfants, en jeu libre, s’installent et s’approprient l’espace.
Bien évidemment, pendant ce temps, comme pendant toute la durée de l’atelier, les enfants restent sous la
responsabilité et la surveillance de leur assistant(e) maternel(le) ; ce qui n’empêche pas à chaque adulte de
veiller au bien-être et à la sécurité de tous les enfants.

Ensuite, en fonction des demandes ou des besoins des enfants présents, des activités adaptées pourront
être proposées, mais non imposées.
En effet, l’activité, comme le jeu, doit être une source de plaisir pour l’enfant. Ils doivent être adaptés à
ses compétences et à ses besoins.
L’enfant doit pouvoir faire par lui-même, en totale autonomie, sous le regard bienveillant de l’adulte.
Il ne s’agit pas de «faire» à sa place, l’enfant étant là pour découvrir, manipuler, expérimenter par lui-
même.

Lors des ateliers, les enfants auront également accès à l’espace moteur situé dans le hall de la MEF et
mutualisé avec les autres structures, mais aussi à la salle créative, destinée à accueillir des activités plus
salissantes.
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La participation des adultes lors des ateliers est vivement conseillée. Ils veilleront d’ailleurs à se répartir
dans les espaces de manière à avoir un regard sur tous les enfants.
Chaque assistant(e) maternel(le) pourra, selon l’observation des besoins et des envies des enfants, proposer
et mener une activité.
Le rôle des adultes est également d’assurer une présence rassurante pour les enfants en jeu libre.

De manière à être totalement disponible pour les enfants, l’usage du téléphone portable lors des ateliers
sera fortement encadré.
En effet, il devra être mis en mode silencieux.
Seules les communications professionnelles indispensables et les urgences personnelles seront tolérées.
De même, il est conseillé d’éviter les prises de photos répétées.

Lors des ateliers les assistant(e)s maternel(le)s pourront garer leurs poussettes dans le local prévu à cet
effet. 

6.3 Les inscriptions aux ateliers

Afin de pouvoir s’inscrire et participer aux ateliers avec les enfants qu’elle accueille, chaque assistant(e)
maternel(le) ou garde d’enfants à domicile devra avoir signé et accepté ledit règlement.

Elle devra également avoir l’autorisation écrite des parents à :
- fréquenter le Relais petite enfance
- participer aux activités, évènements festifs, sorties éventuelles
- filmer ou photographier leur enfant lors des ateliers.

Conformément à l’agrément de la structure, 16 enfants maximum pourront être accueillis simultanément
lors des ateliers.

Les assistant(e)s maternel(le)s devront s’inscrire, soit sur place auprès de la responsable du RPE, soit par
téléphone ou encore par mail. Un tableau de réservation sera disponible en début de mois, pour les ateliers
du mois suivant.

Dans l’intérêt de l’enfant, il est vivement recommandé de maintenir une régularité dans la fréquentation
des ateliers.
Afin de pouvoir proposer ces ateliers au plus grand nombre d’assistant(e)s maternel(le)s, la responsable du
RPE veillera à un roulement dans les inscriptions.

Il sera possible de s’inscrire sur une liste d’attente, le cas échéant.
Les assistant(e)s maternel(le)s s’engagent à prévenir au plus tôt la responsable en cas de désistement, de
manière à pouvoir proposer la place à une autre assistante maternelle.
Au bout de  3 absences non prévenues, la responsable pourra suspendre les réservations en inscrivant
l’assistant(e) maternel(le) que sur liste d’attente.

6.4 Annulation des ateliers

En cas d’annulation des ateliers du fait du RPE (par exemple absence de la responsable),les assistant(e)s
maternel(le)s seront prévenu(e)s par téléphone.

De ce fait, il est important d’informer le Relais Petite Enfance de tout changement de coordonnées.

Les parents, assistant(e)s maternel(le)s et garde(s) à domicile prennent l’engagement de se conformer
au présent règlement dont un exemplaire leur est remis avant l’accueil de l’enfant aux ateliers du
Relais Petite Enfance.
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7° – DISPOSITIONS GÉNÉRALES

Les équipements Petite Enfance de la commune de Noisiel sont, dans l’intérêt des enfants, des lieux 
strictement non-fumeurs, comme – par extension- les espaces extérieurs rattachés à l’établissement 
concerné.

La collectivité implique des règles de vie, les parents et assistant(e)s maternel(le)s sont tenus à certaines 
règles de comportement :

- respect du personnel
- respect des valeurs républicaines
- respect de la laïcité

À la MEF, les véhicules doivent stationner correctement sur les places de parking destinées à cet effet. Il est
formellement interdit, pour des raisons de sécurité, de service et de libre accès pour les poussettes de
gêner la voie d’accès des services de secours et de stationner hors du local poussettes prévus à cet effet.

Toutes formes d’incivilités, d’agressions verbales, de vandalismes ou d’agressions physiques à l’encontre du 
personnel de la petite enfance ainsi que tous manquements à l’une des règles citées précédemment 
entraîneront un réexamen de l’utilisation des locaux.  
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ATTESTATION

Je,  soussigné_____________________________  assistant(e)  maternel(le)  /  garde  d’enfants  à  domicile  /
parent, atteste avoir lu le règlement de fonctionnement du Relais Petite Enfance de Noisiel et m’engage à
le respecter.

Fait à _____________________ le __________________

Signature :
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FICHE DE RENSEIGNEMENTS DE L’ENFANT

Nom et prénom de l’enfant : _____________________________________________

Date de naissance : _____________________________________________________

Nom et prénom du responsable légal : _____________________________________

Adresse du responsable légal : ___________________________________________
______________________________________________________________________

Numéro de téléphone du responsable légal : ________________________________

Nom et prénom de l’assistant(e) maternel(le) / garde d’enfants à domicile :
_______________________________________________________________________

AUTORISATION A PARTICIPER AUX ACTIVITÉS

Je/Nous, soussigné(s), Madame et/ou Monsieur ____________________________
parent(s) de l’enfant __________________________________________________
autorisons  Madame,  Monsieur  ________________________  assistant(e)  maternel(le) /garde  d’enfants  à
domicile, a :

- fréquenter le Relais Petite Enfance
- participer aux ateliers organisés par le Relais Petite Enfance
- participer aux spectacles et moments festifs.

Pendant ces temps collectifs, mon enfant reste sous la responsabilité de son assistant(e) maternel(le) /
garde d’enfants à domicile.

Fait à __________________ le __________________

Signature(s) :

AUTORISATION PARENTALE DE PRISE DE VUE

Je/Nous, soussigné(s), Madame et/ou Monsieur ____________________________
parent(s) de l’enfant __________________________________________________

 □   autorisons
 □   n’autorisons pas

le Relais Petite Enfance à :

 □   filmer / photographier mon enfant durant les temps d’ateliers.
 □   utiliser et afficher les photos dans le cadre d’exposition au sein du RPE, dans un but non lucratif.
 □   publier les photos dans le journal municipal.
 □   publier les photos sur le site internet de la commune ou sur les réseaux sociaux de la commune.

Fait à __________________ le __________________

Signature(s) :
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